
 جمعیتی پیاده سازی قانون حمایت از خانواده و جوانیابی برای ارز همصاحب

بار در طول زندگی که هر شخص حداقل یكاست  اي  ترین مرحله و شيوهکاربرديمصاحبه  

اي این کرده است. نتيجۀ چنين مصاحبهآل خویش آن را تجربهدست آوردن شغل ایدهبراي به 

شود. است که شخص براي انجام کاري یا پذیرش مسئوليتی مناسب یا غيرقابل قبول معرفی می

ایجاد شود.   شوندهمصاحبهو    كنندهمصاحبهاطی دوطرفه ميان  اي باید ارتبدر چنين مصاحبه

وجود آمدن همکاري متقابل و سازنده وجود خواهد کند که آیا امکان بهماحصل کار تعيين می

مصاحبه استخدامی،  مصاحبۀ  در  خير.  یا  بهداشت  را  امکان  این  میکننده  تا  وجود  آورد 

هایی دریافت کند. بنابراین ل آینده مطرح و پاسخشونده نيز سؤالاتی را در مورد شغمصاحبه

پرسش و پاسخ، متقابل و که براي ارزیابی اجراي قانون جوانی جمعيت است    در این مصاحبه  

 درباره متن قانون و اینکه چقدر اجرا شد؟   .دوطرفه خواهد بود

مصاحبه    چگونه جوانجلسه  و  حانواده  از  حمایت  قانون  اجرای  ی ارزیابی 

 ؟ را با موفقیت اجرا كنیم جمعیت

مصاحبه مقابل  در  را  است    شونده  خود  نهادي  یا  اجرایی  دستگاه  کل  مدیر  درهنگام که  و 

پاسخ بيش از پانزده  و  گویی به سوالات فرض کنيد. شاید این جلسه معارفه و یا پرسشپاسخ

نينجامد، اما از آن جایی کننده در کار خود کاملا تبحر دارد،  که مصاحبه  دقيقه هم به طول 

هاي هر کارجویی را به خوبی ارزیابی و تحليل کند و در نهایت شما را دعوت تواند پاسخمی

براي این کار باید سوالاتی که قرار است بپرسيد را بخوبی مسلط باشيد. در   .به همکاري کند

 يخواهيد بپرسيد را باید خودتان بدانيد.از ماده هاي قانونی حمایت از خانواده که م  ی واقع اگاه

کتاب قانون را به همراه داشته باشيد و از روي ان براي مصاحبه شونده بخوانيد و گفتگو کنيد 

 مایيد.  بت نثو پاسخ را 

 

 



 راهنماي قانون را ملاحظه نمایيد. سامانه 

 
 

 بت نام مسکن در جوانی جمعیت را ببینید. ثسامانه 

 



گاه ها در قانون حمایت از خانواده و جوانی جمعیت به طور كلی وظایف دست

 را باید بدانید. تکالیف دستگاه ها را در لینک زیر ببینید 
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 .یاری را ببینیدحال و بختسایت جبهه جمعیت استان چهارم

 
 همدت مصاحب

طولانی مواقع  از  بسياري  ندر  مصاحبه  زمان  بیهشدن  و  خستگی  موجب  حوصلگی تنها 

میمصاحبه آن  از  ناشی  اشتباهات  و  برمصاحبهکننده  مشابهی  تاثير  بلکه  خواهد شود،  شونده 

از مصاحبه برخی  بهتراست که داشت. در  تحقيقات طولانی و چندین روزه  ها، خصوصاً در 

مصاحبهمصاحبه بين  و  نکنند  مصاحبه  ساعت  چهار  از  بيش  روزانه  فاصله هکنندگان  آنقدر  ا 

هاي بعدي را با آمادگی، تمرکز و اشتياق بيشتري انجام دهند و بقيه بگذارند تا بتوانند مصاحبه

هاي هاي خود در پرسشنامهاوقات را به مسایل دیگر تحقيقی مانند اصلاح و تصحيح یادداشت
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ر گذشته پرشده، مشاهده محيط تحقيق و توصيف مسایل و عوامل جانبی و غيره بپردازند. د

تر باشد، اما تجربياتی دقيقه بيش  35تا    30تصور بر این بود که مدت هر مصاحبه نباید از حدود  

شوندگان دهد که مصاحبهکه در این مورد به وسيله محققان مختلف کسب شده است، نشان می

 توانند حتی حدود یك ساعت تا یك ساعت و نيم نيز به طور فعال و مشتاقانه در مصاحبهمی

شرکت کنند، مشروط بر اینکه موضوع مورد مطالعه و یا سوالات و محتواي پرسشنامه جالب 

 .و شرایط مصاحبه بر وي تاثير منفی نداشته باشد

 هشوندكننده و مصاحبهجریان ارتباطات میان مصاحبه

ميان متقابل  کنش  نوع  یك  واقع  در  مصاحبهمصاحبه  مصاحبه  و  اگرچه کننده  است؛  شونده 

پرسشنامه  چارچو وسيله  به  زیادي  حد  تا  آن  قانون  ب  اجراي  ارزیابی  ليست  چك  تعيين و 

کننده به اثبات برسد. کننده باید به نوعی نزد مصاحبههاي مصاحبهشود، اما در نهایت تواناییمی

که  است  مساله  این  تابع  بيشتر  آغاز  در  مصاحبه،  با  آنها  مخالفت  یا  موافقت  رو  این  از 

جلب کند. بنابراین در جریان یك مصاحبه عوامل  را  مدیرشونده تا چه حد بتواند نظر  مصاحبه

 :شونده عموما به شرح زیرندكننده و مصاحبهمصاحبه کننده کنش متقابل بينتعيين

شود که نباید با شونده آغاز میپوشيدن مصاحبهکننده، با نحوه لباسنخستين قضاوت مصاحبه

هري گاه معرف  مغایرت داشته باشد. وضع ظاو ميز خدمت  هاي محيط کار  انتظارات و ارزش 

 .واند باشد تهاي دیگر مانند مليت نيز میبعضی از عوامل و ارزش

شونده  کننده و مصاحبهتواند تعيين کننده باشد. در بيشتر موارد اگرمصاحبهعامل جنست نيز می

راحتهم مصاحبه  باشند،  میجنس  انجام  مسایل  تر  به  مربوط  سوالات  وقتی  خصوصاً  شود، 

 در اینجا خانم ها بهتر ميتوانند اجراي قانون را ارزیابی نمایند.  .شخصی و خصوصی باشد

کننده دیگر، زبان یا نحوه سخن گفتن است که باید با پس از مشخصات ظاهري، عامل تعيين

 و ارتباط مهم است.  کننده منطبق باشد. اساسا فن بيانها و انتظارات مصاحبهارزش 

 



 ؟ استاجرای قانون جوانی جمعیت آیا مصاحبه بهترین راه برای ارزیابی 

متداول از  یکی  مصاحبه  روش اگرچه  براي ترین  معياري  و  اجتماعی  درعلوم  تحقيق  هاي 

عملی و  علمی   افکار،   ارزیابی  براي  معياري  را  مصاحبه  تنها  توان نمی  اما     است،  صلاحيت 

ها در نظر گرفت. در همين شوندگان در همه زمينههاي مصاحبههانگيز  و  هاگرایش   ها،اندیشه

رابطه و براي اتخاذ تصميم نهایی باید به طور عملی و خارج از فضاي پراسترس مصاحبه نيز 

دیگري   هايشوندگان را نيز بررسی کرد. بدین منظور به روش هاي مصاحبهکارکردها و توانایی

ی، دقت و اطمينان این روش براي بررسی مفاهيم و مسایل  نيز نياز است. از سوي دیگر کارآی

 .گيرد از طرف بسياري از منتقدین مورد تردید استتري که در شعاع سنجش آن قرار میساده

دهد. طبيعی قرار میشونده را در شرایطی بسيار غيرمصاحبه، خصوصاً به روش سنتی، مصاحبه

در چارچوبی که از سوي مدیریت سازمان   کنندهکه طرح مسایل از سوي مصاحبهبه طوري

کردن و شکافتن مطالب و بدین شود و لذا از تمایل او به صحبتتعيين شده است محدود می

اولين دانشمندانی که روش  نيز  به همين دليل  ترتيب از عمق مسایل مورد بررسی می کاهد. 

ند که مصاحبه باید همانند پرس و جو را در مکتب نورنبرگ در آلمان به کار بردند، معتقد بود

مطرح  در طول یك صحبت  سوالات  و  گيرد  انجام  طبيعی  کاملاً  حالتی  با  روزمره  صحبت 

نه جواب شوند.مصاحبه و  بخواند  پرسشنامه  از روي  را  نه سوالات  باید  مقابل  کننده  در  را  ها 

احبه را اي روال مصقدر حرفهکننده باید آنپاسخگو یادداشت کند. به طور خلاصه مصاحبه

شونده با حالتی کاملا عادي و به دور از فضاي مقرارتی مصاحبه، سوالات اجرا کند که مصاحبه

 .را پاسخ دهد

 نشوندگاهای مصاحبهاصمینان از صحت گفته 

مستندات اجراي قانون  است که باید با بررسی    شوندگان نيز معضلیهاي مصاحبهصحت گفته

نچه در قانون دیده خودروها/ مهدهاي ایجاد شده/ و هر ا  مانند وام ها/ زمينهاي تحویل شده/

هاي شفاهی، و تحصيلی و در نهایت آزمون  لیغمدارك دانشگاهی، استعلام از سوابق ش شده/  



مصاحبه برسد.  اثبات  به  عملی،  و  اطلاعات کتبی  آگاهانه  مسایل،  از  برخی  درباره  شوندگان 

ها درباره پاسخ به هاي آنالعملدهند، عکسکننده قرار نمیصحيح و واقعی در اختيار مصاحبه

پرسش و  آینده  اینمسایل  شخص هایی  از  درستی  معيار  نشان گونه  را  بحران  مدیریت  و  يت 

شونده مایل باشد تا حقيقت و واقعيت را بگوید، اما چون هنوز دهد. هرچند اگر مصاحبهنمی

در آن وضعيت خاص، با تمام عواملی که بر روي او تاثير خواهند گذاشت، قرار نگرفته است، 

عکسنمی مورد  در  او  گفته  به  آیندهتوان  نالعمل  لذا  کرد.  اطمينان  سنجش، میاش  با  توان 

 .دهد، اعتماد کرد و بر اساس آنها تصميم گرفت ها و نظراتی که درباره آینده میگرایش

 هكنندهای مصاحبهكیفیت پرسش 

ها، ، کار بسيار دشواري است، اما این ویژگیمدیران  ها و خصوصيات فردي  شناخت ویژگی

موقعيت از  بسياري  هستندر  اهميت  حائز  بسيار  شغلی،  پرسشهاي  مید.  باعث  که ها  شوند 

ویژگیمصاحبه و  خودشان  درباره  بيشتر  کمی  خود، شوندگان  کاري  سوابق  به  مربوط  هاي 

هاي مربوط صحبت کند. روند مصاحبه ممکن است به کمی احتياط نياز داشته باشد. در پرسش

ضی، هاي آزاد و فر شوندگان باید دقت کنند. پرسشبه خصوصيات فردي و اخلاقی مصاحبه

 .ساختن خصوصيات فردي کارجویان هستندهاي بسيار مناسبی براي آشکارپرسش

 :د به شرح زیرندیپیش از مصاحبه بدان هایی كه باید پرسش 

هاي مقابله با را عنوان کرده و راه  اجراي قانون حمایت از خانوادههاي  ترین موانع و چالشمهم

 ها را ذکر کنيد؟ آن

در دستگاه شما ماده هاي قانونی حمایت از خانواده و جوانی جمعيت کدامند؟ انها را براي انها 

 ودید یا نه؟ اگر نه چرا؟ بخوانيد. بخواهيد که این ماده ها را اجرا نم

سید. ؟ مخرج کسر  ی بهره مند بشوندثلا چند نفر باید از این ماده قانوناگر بلی چگونه؟ م را بپر

سید. ایا لیست ایا ا  ن صورت کسر و افراد بهره مند از قانون را بپر طلاع دارد؟ همچنی 
س است.   انها در دسپر

 بيان کنيد؟ هاي خود راترین نتایج و موفقيتمهم



 اي خود را آغاز کردید؟از چه هنگام فعاليت حرفه

 هاي قبلی خود را نام ببرید؟ سوابق شغلی و تحصيلی و سمت

 اید؟کرده تا کنون فعاليت در چه مشاغلی را تجربه

 هاي اقتصادي چه واکنشی از خود نشان خواهيد داد؟ در هنگام بحران

اید و دليل موفقيت خود را در اجراي چه هایی را با موفقيت به پایان رساندهتا کنون چه پروژه

 دانيد؟ اصولی می

هایی ها و روشهاي سازمانی بالا، کسب چه آموزشبراي رسيدن به هدف اصلی و احراز پست

 لازم است؟

 هداف تجاري دارند؟هاي بزرگ و موفق، چه نقشی در پيشبرد اها و سازمانحضور در شرکت

 اینکه جزییات زیر برای هر ماده قانونی باید پرسیده و ثبت شود:  ركلام آخ 

در دستگاه مورد ارزیابی  درصد اجراي هر ماده از قانون حمایت از خانواده و جوانی جمعيت

 زیيات باید شفاف باشد که مثلا: د و دقيق با جکميل نمایيچك ليست را تچقدر است؟ 

تعلق می گرفت؟ چند نفر گرفتند؟ درصد اجراي   ودیغه مسکن /به چند نفر باید مسکن/ زمين

 قانون چقدر بوده است؟

 م گرفتند؟ به چند نفر باید وام فرزند اوري داده ميشد؟ چند نفر وا

ان داراي فرزند  ایا مهدکودك در سازمان شما دایر شد؟ اگر نه چرا؟ چگونه حق مادر

 کيفيت مهدکودك چگونه است؟ د؟شيرخوار و .. رعایت ميشو

 ید؟  آیا خابگاه متاهلی براي دانشجویان ایجاد کرد

 اگر نه چرا؟ پاسخ ثبت شود. 



تا کنون چند نفر براي پوشش بيمه درمان ناباروري به شما مراجعه کرده؟ چند نفر حمایت  

ناباروري تا چقدر پوشش داده  ان شدند؟ مبلغ حمایت چقدر بوده؟ سقف هزینه هاي درم 

 ميشود؟ 

سبد تغذیه و بسته بهداشتی مادران باردار و شيرده واجد شرایط داده شد؟ چند نفر از چند  

 نفر؟

قدر  هر فرزند؟ به مادران چندقلو چگونه است؟ به ازاي در دستگاه شما مرخصی زایمان چ

 کردند؟ مرخصی می دهيد؟ چند مادر داشتيد که استفاده 

 به دانشجویان چگونه مرخصی زایمان داده ميشود؟ چند نفر استفاده کردند؟

 کسر خدمت متعهدین خدمت پزشکان و پيراپزشکان اجرا ميشود؟ چند نفر؟

ضمانت وام ازدواج در بانك شما  منظور از ضمانت هاي اسان در دادن وام ازدواج چيست؟ 

 ها ؟ چندفقره وام دادید؟ مبزان رضایت انچيست؟ 

 چقدر بودجه به توليد فيلم و محتوا براي جوانی جمعيت دادید؟ 

قدر است؟ شهرداري و دهياري؟ جقدر از ان را براي جوانی  غات مخيطی شما چظرفيت تبلي

 صرف کردید؟ جمعيت 

 

 

 


